
令和7年度日本観光振興協会セミナー

右記二次元バーコードからお申込み下さい。

＜申込締切＞ 10月３１日（金）まで
申込方法

主催／公益社団法人日本観光振興協会 後援／ 公益社団法人北海道観光機構
一般財団法人北海道開発協会

先着３０名様 （定員になり次第締め切りとさせていただきます）

令和７年１１月７日（金） 14:00～１６：００

◆ インバウンド消費拡大のヒント

①インバウンドの国別ニーズ・嗜好について

②インバウンド向けのマーチャンダイジング（陳列・POPなど）

③インバウンド向けの接客方法など

④クルーズ船観光客購買拡大に向けた意見交換

講師／神林 淳氏
一般社団法人ジャパンショッピングツーリズム協会 訪日市場チーフアナリスト
株式会社USPジャパン チーフプロデューサー
日本百貨店協会 インバウンド推進委員会アドバイザー

小樽港観光船ターミナル （ 北海道小樽市港町４番１号）

日 時

場 所

定 員

◆ 税制改正大綱のポイント解説研修内容

外国人観光客の消費額
を上げるためのヒント

11/7
Fri

2025

参加無料

司会・進行／鈴木靖彦氏
一般社団法人ジャパンショッピングツーリズム協会 北海道支部
株式会社ライヴ環境計画 常務取締役

ショッピングツーリズム～インバウンドで稼ぐには～

2026年11月に導入予定の免税制度「リファインド方式」と、それに関連する政府内での制度見直しの
動きを専門家がわかりやすく解説します。あわせて、短時間滞在でも高い消費が見込まれるクルーズ船
観光客・インバウンド客を対象に、購買や飲食を効果的に促すための受入体制、接客対応、売場づくりの
ポイントを、他都市の先進事例も交えながら実践的に学ぶ研修です。
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